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Política de Privacidad del sitio corporativo de INFONITE
Sitio corporativo (infonite.tech) 🌐

Responsable LUCUAL18 SL (L18), titular y operadora de la plataforma INFONITE

Sitio al que se refiere infonite.tech (sitio corporativo)

Versión 2026.8.1300

Idioma Español (es) — versión original. Existe una traducción al inglés (en)

En vigor desde 2026-08-13

Sustituye a — (primera versión)

Contacto de privacidad privacy@infonite.tech

1. Quién trata tus datos

LUCUAL18 SL (en adelante, L18), titular y operadora de la plataforma INFONITE, con NIF B88083563

y domicilio en Avenida de los Voluntarios 114, 28260 Galapagar (Madrid).

Para cualquier cuestión sobre tus datos o para ejercer tus derechos: privacy@infonite.tech.

2. Qué cubre esta política, y qué no

Esta política se refiere únicamente a la visita a nuestro sitio corporativo, infonite.tech.

Qué NO cubre esta política:

El servicio de conexión con tus datos que se abre dentro de la web de una empresa (nuestros

widgets). Ese servicio tiene su propia política, específica del tipo de datos que se consultan, y se

te muestra en el momento de utilizarlo.

El portal y la consola de cliente, para los que existe cuenta de usuario: tienen su propia

información de privacidad, que se facilita al darse de alta.

infonite.dev, nuestra documentación técnica para desarrolladores, que se aloja de forma distinta

a este sitio.

Los sitios de terceros a los que enlacemos.

3. Qué datos tratamos, y cuáles no

Al visitar este sitio no te pedimos ningún dato. No hay registro y no hay que aceptar nada para leer.

El formulario de contacto tampoco nos envía información: al usarlo se abre tu propio programa de

correo con el mensaje preparado, y eres tú quien decide si enviarlo.

Lo único que se trata es lo que genera técnicamente cualquier visita a una página web:



Datos de conexión: tu dirección IP, el navegador y sistema que utilizas, la página solicitada, y la

fecha y hora. Quedan registrados en los servidores de nuestro proveedor de alojamiento y sirven

para que la página se te muestre, para mantenerla segura y para diagnosticar problemas.

Además, si nos escribes a alguna de nuestras direcciones de contacto, tratamos los datos que tú

decidas incluir en ese mensaje, con la única finalidad de atenderte.

No utilizamos herramientas de analítica ni de seguimiento, ni propias ni de terceros. No elaboramos

perfiles de navegación, no medimos audiencias y no compartimos tu actividad con plataformas

publicitarias.

4. Cookies y almacenamiento en tu navegador

No utilizamos cookies. Por eso no verás un banner de cookies: no hay nada que consentir.

Lo que este sitio guarda en tu navegador son tus preferencias de apariencia y de idioma (el tema

claro u oscuro, y el idioma en que lees la página), para que se vea como la dejaste la próxima vez. No

permiten identificarte, no se nos envían y no se usan para seguirte. Puedes eliminarlas en cualquier

momento borrando los datos del sitio desde tu navegador.

Si además tienes una cuenta en nuestro portal de clientes y has iniciado sesión, tu navegador

conserva también los datos técnicos de esa sesión mientras dura. Pertenecen al uso del portal — no

a la visita de este sitio — y se rigen por la información de privacidad propia del portal.

5. Quién interviene

El sitio se apoya en un único proveedor, que actúa por cuenta nuestra: Vercel, que lo aloja y sirve las

páginas desde su nodo de París (Unión Europea). Como proveedor de alojamiento, recibe los datos

de conexión (registros técnicos) descritos en el apartado 3.

Todos los recursos de la página — imágenes, tipografías, iconos — se sirven desde nuestro propio

dominio: tu navegador no realiza peticiones a servidores de terceros por visitarla.

No cedemos tus datos a nadie más, ni los vendemos, en ningún caso.

6. Transferencias internacionales

El sitio se sirve desde la Unión Europea (nodo de París). No obstante, nuestro proveedor de

alojamiento, Vercel Inc., es una empresa estadounidense, por lo que el tratamiento de los registros

técnicos de conexión puede implicar una transferencia internacional de esos datos a Estados

Unidos.

Esa transferencia se ampara en las cláusulas contractuales tipo aprobadas por la Comisión

Europea, incorporadas al contrato de tratamiento de datos que forma parte de nuestro acuerdo con

el proveedor. Puedes solicitarnos más información sobre ella escribiendo a privacy@infonite.tech.

7. Para qué los tratamos y con qué base jurídica



Finalidad Base jurídica

Mostrarte las páginas que solicitas y

que funcionen correctamente

Interés legítimo en prestar y mantener nuestros propios

sitios

Mantener la seguridad del sitio y

diagnosticar incidencias

Interés legítimo en la seguridad de nuestros sistemas

Atender los mensajes que nos envías

por correo electrónico

Interés legítimo en atenderte y, en su caso, aplicación de

medidas precontractuales a tu petición

Recordar tu preferencia de apariencia Prestación del servicio que tú mismo solicitas al elegirla

8. Cuánto tiempo los conservamos

Los registros técnicos de conexión los conserva nuestro proveedor de alojamiento durante un

día como máximo; nosotros no los extraemos ni los conservamos en sistemas propios.

Tu preferencia de apariencia permanece en tu navegador hasta que la cambies o borres los

datos del sitio. No la conservamos nosotros.

Los mensajes que nos envías se conservan durante el tiempo necesario para atenderlos y,

después, durante los plazos de prescripción que resulten aplicables.

9. Decisiones automatizadas y elaboración de perfiles

No las hay. Visitar este sitio no genera ningún perfil sobre ti ni da lugar a ninguna decisión

automatizada.

10. Tus derechos

Puedes ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento,

oposición y portabilidad escribiendo a privacy@infonite.tech, adjuntando un documento que

acredite tu identidad. El ejercicio de estos derechos es gratuito y te responderemos en el plazo de un

mes.

Ten en cuenta que, al no pedirte ningún dato identificativo para navegar, en la mayoría de los casos

no podremos relacionar los registros técnicos contigo; si es así, te lo explicaremos al responder.

Si consideras que no hemos atendido correctamente tu solicitud, puedes presentar una reclamación

ante la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es).

11. Seguridad

Todas las comunicaciones con nuestro sitio viajan cifradas mediante HTTPS. Más allá de los

registros técnicos de conexión, este sitio no recoge información sobre ti.

Si detectas una vulnerabilidad en nuestros sistemas, te agradecemos que nos escribas a

security@infonite.tech.

12. Menores



Este sitio se dirige a empresas y a personas con perfil profesional, y no está destinado a menores de

14 años.

13. Cambios en esta política

Si modificamos esta política, publicaremos la versión actualizada y la fecha de su última

actualización. Cada versión se conserva de forma que siempre pueda acreditarse qué información

estaba vigente en cada momento.

14. Idiomas

Esta política se redactó originalmente en español (es). La versión en inglés (en) es una traducción de

este texto, publicada con el mismo número de versión y con el mismo contenido.

Si encuentras alguna discrepancia entre ambas, prevalece esta versión en español, por ser el texto

original. Puedes solicitarnos cualquier aclaración en privacy@infonite.tech.
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